
L’Hôtel-Dieu de Québec  
11, Côte du Palais, local K00-12 
Québec (Québec) G1R 2J6 

acces.information@chudequebec.ca 

PAR COURRIER ÉLECTRONIQUE 

Le 30 octobre 2026 

 

Objet : Réponse à votre demande d’accès aux documents 
N/Réf. : 2026-8794 

, 

La présente fait suite à votre demande d’accès du 3 octobre dernier par laquelle vous désirez obtenir 
les informations que vous décrivez comme suit : 

« les taux de formation annuel (à la p.13 par exemple) pour chacune des formations obligatoires pour 
les 3 dernières années (2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025). 

J'aimerais aussi obtenir le taux de formation de la formation sur la cybersécurité, je ne suis plus 
certaine qu'il s'agisse d'une formation obligatoire. »  

En réponse à votre demande, vous trouverez ci-jointes les données extraites de nos registres. 

Conformément à l’article 51 de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la 
protection des renseignements personnels, RLRQ, c. A-2.1, nous vous informons que vous pouvez 
demander la révision de cette décision auprès de la Commission d’accès à l’information. Vous 
trouverez ci-joint une note explicative à cet effet. 

Veuillez recevoir, , nos salutations distinguées. 

Hélène Beauséjour-Gagné, avocate 
Responsable de l’accès aux documents 

HBG/ab 

p. j. Avis de recours  
Données demandées 

mailto:acces.information@chudequebec.ca


 

 

 
AVIS DE RECOURS 

 
À la suite d’une décision rendue en vertu de la Loi sur l’accès aux documents des organismes 
publics et sur la protection des renseignements personnels. 
 
RÉVISION 
 
a) Pouvoir 
 
L’article 135 de la Loi prévoit qu’une personne dont la demande écrite a été refusée en tout ou 
en partie par le responsable de l’accès aux documents ou de la protection des renseignements 
personnels peut demander à la Commission d’accès à l’information de réviser cette décision.  
 
La demande de révision doit être faite par écrit; elle peut exposer brièvement les raisons pour 
lesquelles la décision devrait être révisée (article 137). 
 
Les adresses de la Commission d’accès à l’information sont les suivantes : 
 

Québec 
525, boul. René-Lévesque Est 
Bureau 2.36 
Québec (Québec) G1R 5S9 
Tél. : 418 528-7741 
Numéro sans frais : 1 888 528-7741 
Téléc. : 418 529-3102 

Montréal 
500, boul. René-Lévesque Ouest 
Bureau 18.200 
Montréal (Québec) H2Z 1W7 
Tél. : 514 873-4196 
Numéro sans frais : 1 888 528-7741 
Téléc. : 514 844-6170 

 
 
b) Motifs 
 
Les motifs relatifs à la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la 
demande, sur le mode d’accès à un document ou à un renseignement, sur les frais exigibles ou 
sur l’application de l’article 9 (notes personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches, 
brouillons, notes préparatoires ou autres documents de même nature qui ne sont pas considérés 
comme des documents d’un organisme public). 
 
c) Délais 
 
Les demandes de révision doivent être adressées à la Commission d’accès à l’information dans 
les 30 jours suivant la date de la décision ou de l’expiration du délai accordé au responsable pour 
répondre à une demande (article 135).  
 
La Loi prévoit spécifiquement que la Commission d’accès à l’information peut, pour motif 
raisonnable, relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (article 135). 

 



 

 

 
 

Taux de complétion des formations obligatoires pour 2022-2023, 2023-2024 et 2024-2025 
  
 

Formations 
obligatoires 

Code 
d'éthique 

Code rouge  Code vert Cybersécurité Hygiène des mains Sensibilisation aux 
réalités autochtones 

Nombre de personnes formées 3 242 3 937 2 923 4 459 3 704 7 430 

% 2023-03-31 23% 28% 21% 32% 27% 53,5% 
Nombre de personnes formées 4 006 4 921 3 608 5 616 5 319 8 453 

% 2024-03-31 28% 34% 25% 39% 37% 58% 
Nombre de personnes formées 4 700 6 276 4 364 7 075 6 992 11 476 

 % 2025-03-31 33% 44% 31% 50% 49% 81% 

 
 
* Il est à noter que plusieurs formations obligatoires du CHU de Québec ont fait l’objet de mises à jour sur l’ENA au cours des dernières années. Les données 
tiennent compte de ces mises à jour.  
*Données provenant de l’Environnement numérique d’apprentissage (ENA) au 31 mars pour chacune de ces années. Le taux de formation est calculé en se 
basant sur le nombre d'employé ayant réussi la formation / nombre d'employé total au 31 mars. 
 

 




